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CHUẨN BỊ TRƯỚC KHI SỬ DỤNG PHẦN MỀM TRÊN DI ĐỘNG 

1. Cài đăt phần mềm 

Truy cập vào trang web govone.vn bằng trình duyệt trên điện thoại để cài đặt 

 
1.1. Với thiết bị dùng HĐH Adroid  

Người dùng nhấn vào biểu tượng Google Play như hình trên để tải về và cài đặt 

=> Nhấn nút cài đặt để tiến hành cài đặt tự động 

1.2. Với thiết bị dùng HĐH IOS  

Người dùng nhấn vào biểu tượng App Store như hình trên đề cài đặt => Nhấn vào 

phần mềm để tiến hành cài đặt => Sau khi hoàn thành, bật phần mềm lên và thực hiện 

theo trình tự như trong hình ảnh dưới đây để xác minh phần mềm đáng tin cậy với thiết 

bị: 

 

Với thiết bị dùng 

HĐH Adroid 

Với thiết bị 

dùng HĐH IOS 

file:///D:/Work/TT.KDDA/GovOne_GTVT/GTVT.QuanNinh/HDSD_PM/govone.vn
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2. Cập nhật phần mềm phiên bản mới 

Việc cập nhật chỉ thực hiện đối với những thiết bị di động không đặt chế độ tự động cập 

nhật ứng dụng trên CH Play hoặc App Store. Để kiểm tra và cập nhật phiên bản mới, 

thực hiện theo hướng dẫn trong các hình sau: 

2.1. Cập nhật phiên bản mới trên Android(Samsung, Sony, Lenovo....) 

 

Nhập từ khóa tìm kiếm 

GOVONE.VN 

 

Nhấp Cập nhật 

Vào ứng dụng CH play → 

GOVONE.VN 

để cập nhật phần mềm phiên 

bản mới nhất 

 

2.2. Cập nhật phiên bản mới trên IOS(Iphone) 

 

Vào ứng 

dụng App 

Store 

 

Chọn Cập 

nhật 
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3. Bật/Tắt định vị GPS trên thiết bị di động 

3.1. Bật GPS trên thiết bị Android(Samsung, Sony, Lenovo....) 

Vào mục Cài đặt  Chọn Vị trí Bật/tắt vị trí 

 

-   Bật vị trí bằng cách kéo 

từ trên xuống dưới thanh 

cuộn trên giao diện màn 

hình chính→ Kích vào biểu 

tượng  

-  Để tắt ứng dụng 

GPS làm tương tự như với 

bật GPS→ kích chọn Tắt 

GPS 

 

 

3.2. Bật/Tắt GPS trên thiết bị IOS( Iphone) 
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Vào mục Cài đặt → Quyền 

riêng tư 
Chọn Dịch vụ định vị 

 

 Bật/Tắt định vị. 
Lưu ý: Cuộn xuống dưới để kiểm 

tra ứng dụng govone.vn đã cho 

phép chia sẻ vị trí chưa?Nếu chưa 

thì chọn lại “Khi dùng ứng dụng” 

Sau khi bật GPS chờ một vài phút để thiết bị di động xác nhận, khi có biểu tượng GPS 

trên màn hình chính  là đã bật GPS thành công. 

4. Đăng nhập vào phần mềm 

Để sử dụng phần mềm, người dùng phải đăng nhập bằng tài khoản và mật khẩu được 

quản trị cung cấp theo danh sách tài khoản đã được đăng ký trên hệ thống phần mềm 

Di động 

 

Trên Web 
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5. Thiết lập phần mềm trước khi sử dụng 

5.1. Thiết lập tên miền cho phần mềm 

Phần mềm GovOne sau khi cài đặt, để sử dụng phải tiến hành cấu hình lại tên miền cho 

phần mềm. Thực hiện theo trình tự hướng dẫn sau: 

  

(1) - Vào cấu hình 

  

(2) - Sửa lại tên đường dẫn như trên hình ảnh,  

(3) - Nhấn xong để hoàn thành 

5.2. Thiết lập phần mềm  

Bước 1: vào mục thiết lập 

 

Vào biểu tượng thiết lập để chuẩn bị thiết 

lập 1 số nội dung như: bản đồ nền online, 

bản đồ nền Offline, lý trình Offline, sắp 

xếp thứ tự bản ghi thu thập… 
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Bước 2: Thực hiện việc thiết lập 

 

 

Ở các mục được đánh số, việc thiết lập 

nhằm một số mục đích sau: 

(1) Tải bản đồ Offline: Dùng để định 

hướng khi đi thu thập ngoài thực địa 

trong trường hợp không có mạng. (Sẽ 

có bản đồ Offline sau khi eKGIS thi công 

gói dịch vụ bản đồ nền) 

(2) Lựa chọn bản đồ nền Online: Sử dụng 

để làm nền định hướng khi thu thập ở 

thực địa 

(3) Tải lý trình Offline:  Dùng để lấy lý 

trình tự động sử dụng ngoài thực địa 

khi không có mạng. (Sẽ có lý trình 

Offline sau khi eKGIS thi công gói dịch vụ 

CSDL lý trình) 

(4) Điều kiện sắp xếp: Chọn điều kiện sắp 

xếp bản ghi trong biểu mẫu theo Ngày 

tạo 
(5) Chọn giá trị sắp xếp Giảm dần 

 

6. Kiểm tra GPS trên máy 

 

1. Vào ứng dụng Kiểm tra hoặc thu thập 

 

2. Chọn biểu mẫu kiểm tra hoặc thu thập 
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3. Chọn Bản đồ 

 

4. Kích chọn  nút để lấy vị trí                        

Khi bật vị trí GPS thành công, trên màn 

hình sẽ hiển thị giọt nước màu xanh là vị trí 

hiện tại → bật  GPS thành công.  
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SỬ DỤNG PHẦN MỀM 

1. Tuần đường trên di động 

1.1 Ý nghĩa 

- Thu thập tài sản trên tuyến đường 

- Kiểm tra tuyến hàng ngày 

- Kiểm tra dữ liệu trước khi đồng bộ. 

1.2. Ghi nhận vấn đề sự cố bằng thiết bị di động 

Cán bộ tuần đường sử dụng ứng dụng govone.vn trên di động để ghi nhận các vấn đề 

kiểm tra trên tuyến hàng ngày 

  

Chọn ứng dụng Kiểm tra Chọn biểu mẫu tuần đường ➜ Thêm mới 
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Nhập thông tin kiểm tra Gửi kết quả kiểm tra về trung tâm 

1.3. Thu thập tài sản 

Cán bộ tuần đường sử dụng ứng dụng govone.vn trên di động để thu thập tài sản trên 

tuyến như: biển báo, cầu, cống ngang, cống dọc, hộ lan, cọc tiêu, cột Km, … 

  

Chọn ứng dụngThu thập Chọn loại tài sản cần thu thập ➜ Thêm mới 
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Nhập thông tin kiểm tra Gửi kết quả kiểm tra về trung tâm 

 

Thu thập tiếp 1 đối tượng mới bằng cách nhấn nút  
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2. Kiểm tra, theo dõi giám sát kết quả thu thập tài sản KCHT 

Dữ liệu sau khi được cán bộ tuần đường thu thập được đồng bộ lên hệ thống. Cán 

bộ KT Phòng, Ban của Sở GTVT, Công ty sẽ nắm bắt kết quả thu thập ngay trên bản đồ 

trực tuyến hoặc trong bảng thống kê kết quả thu thập dữ liệu. Từ đó có thể kiểm tra, đánh 

giá được chất lượng thu thập để có những chỉ đạo, điều chỉnh kịp thời. 

2.1. Kiểm tra theo dõi kết quả thu thập trên bản đồ 
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2.2. Kiểm tra theo dõi tiến độ thu thập qua báo cáo thống kê số trực tuyến 

 

3. Chỉnh sửa, cập nhật kết quả thu thập trên bản đồ trực tuyến 

Quá trình thu thập, nếu có đối tượng bị lỗi không gian hoặc sai thuộc tính, người 

dùng có thể thực hiện việc hiện chỉnh không gian, thuộc tính các đối tượng này ngay trên 

bản đồ trực tuyến 

Trình tự thực hiện như sau 
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(1) – Chọn xem đối tượng 

(2) – Nhấn nút sửa đối tượng 

(3) – Nhấn nút công cụ chỉnh sửa không gian để đưa đối tượng về vị trí đúng 

(4) – Cập nhật không gian 

(5) – Nhấn nút cập nhật để lưu kết quả chỉnh sửa 
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