UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
862529 /IKH-SGTVT Dk lik, ngay 15 thang 12 ndam 2021
KE HOACH

cai cach hanh chinh nam 2022

Thyc hién Quyét dinh s6 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nué6e tinh Bak Lak giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

Quyét tim dua cong tac cai cach hanh chinh 1am nhiém vu thuong xuyén va 1a
giai phdp quan trong trong chuong trinh lam viéc ciia S¢ Giao thong van tai, lam co
s& chi dao, diéu hanh, gép phan hoan thanh cac Chuong trinh, K€ hoach, nhiém vu
nam 2022.

S¢ Giao thong van tai xay dung Ké hoach thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh nam 2022 véi cac ndi dung cu thé, nhu sau:

|. MUC PiCH - YEU CAU
1. Muc dich:

- Pay manh cai cach hanh chinh (CCHC) toan dién, dong bo trong hé théng cac
phong, ban thuéc S¢. Ra soat, don gian hoa, rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC). Xay dung td chtrc bd may, co ché hoat dong theo hudng tinh
gon, hiéu qua; quan 1y bién ché theo vi tri viéc lam. Chu trong xay dung chuan hoa
d6i ngil can bo, cong chirc. Bé cao ky luat, ky cuong hanh chinh. Pay manh cai cach
tai chinh cong. Phét trién Chinh quyén dién tir phuc vu hoat dong quan 1y, diéu hanh,
phuc vu nguo1 dan, doanh nghi€p; thuc hi¢n chuyén ddi s6 manh mé tai cic co quan,
don vi bao dam thdng nhat, két ndi, lién thong va dong bo.

- Chi sb hai long cua nguoi dan, td chie d6i voi su phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nude (SIPAS), Chi so san sang tmg dung va phat trién cong nghé thong tin
- truyen thong (ICT - Index).

Chu dé CCHC trong nam 2022 1a: “Ky cuwong, trach nhiém, a"cfy manh thuc hién

b

chinh quyén dién tir, hudng dén chinh quyén so .

2. Yéu cau:

- Nang cao trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan trong qua trinh trién khai
thyc hién cac nhiém vy CCHC. Tang cuong phoi hop gitra cac phong, ban thudc So
trong thuc hi¢n cac nhiém vy CCHC nam 2022 dam bao chat lugng, hi¢u qua.

- Cac phong, ban thudc S¢ xac dinh cong tac CCHC la nhiém vu trong tam,
thuong xuyén dé trién khai thyc hién. Gan két chat ché viéc trién khai nhi€ém vu
CCHC v6i viéc thuc hién chi ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - xa hdi nam 2022.
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- Tang cudng giai quyét TTHC trén méi truong dién tir: Chuan hoa, dién tir hoa
quy trinh nghiép vu xtr 1y hd so; trao d6i van ban trén moi trudng mang; sd hoa két
qua TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rat ngin thoi gian, tiét kiém chi
phi. Tang tinh lién thong trong giai quyét TTHC; nang cao hiéu qua phdi hop giita
cac co quan nganh doc va co quan chuyén mén trong giai quyét TTHC.

- Trién khai danh gia sy hai long vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha
nudc trén dia ban tinh.

II. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. 100% cac phong, ban c¢6 sang kién CCHC nham giam phién ha, ting sy hai
long cua nguodi dan, doanh nghiép vé su phuc vu ctia co quan.

2. 100% van ban quy pham phap luat tham muu cho UBND tinh co ban hoan
thién, dong bg, thong nhat theo cac van ban chi dao cua Trung wong, cé tinh kha thi
cao, cong khai, minh bach, dé tiép can.

3. 100% phong, ban bé tri cong chirc va ngudi lao dong theo dung vi tri viée
lam duoc phé duyét.

4. Ty I¢ hd so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 trén
tong so ho so dat tur 20% tro 1én.

5. 75% TTHC dap tmg yéu cau duoc trién khai dich vu cong truc tuyén mirc do
3, muc do 4.

6. 60% TTHC dugc tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

7. 100% TTHC thudc pham vi, thim quyén giai quyét ciia S¢ Giao thong van
tai duoc thyuc hién thong qua co ché mot ctra, co ché mdt ctra lién thong va dugc cong
khai, minh bach theo quy dinh.

8. Rut ngan thoi gian giai quyét TTHC bao dam ting ty 18 giai quyét hd so
troedc han so voi nam 2021.

9. 100% ho so giai quyét TTHC duoc cap nhat trén Hé thong dich vu hanh
chinh cong tryc tuyén tich hop mot cira dién tr lién théng (hé thong iGate), trir
truong hop ho so thuc hién muac do 2.

10. 100% céac phong, ban thuc hién quan Iy chat lugng theo tiéu chuan VN ISO
9001:2015, tién téi tng dung ISO dién ta.

11. 100% phong, ban thudc s& c6 sb luong céng chirc gitt chire vu lanh dao,
quan 1y it hon s6 lugng cong chirc khong gitt chuc vu 1anh dao, quan 1y.

12. Thyuc hién quy dinh vé bo nhiém vi tri 1anh dao tai cac co quan hanh chinh
ding quy dinh.

I11. NOI DUNG

1. Cai cach thé ché:



3

Nang cao hi¢u qua cong tac tham muu xdy dung va ban hanh van ban quy
pham phép luat thudc thAm quyén ciia S& Giao thong van tai, dam bao su can thiét,
tinh hop ly, hop phap khi ban hanh van ban va hoan thié€n, nang cao hi¢u qua cong tac
xay dyng vin ban quy pham phap luit vé nganh giao thong vén tai.

Tiép tuc d6i mai, nang cao chét lugng kiém tra, ra soét, hé théng hoa van ban
QPPL, dam bao cac van ban QPPL tham muu UBND tinh phu hop véi hé thong phap
luat va diéu kién thuc t€.

Ban hanh va to chirc trién khai thuc hi¢n K€ hoach theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat nim 2022; kiém tra cong tac theo ddi thi hanh phép lut linh vuc giao théng
van tai; kip thoi xtr Iy va kién nghi xtr Iy két qua theo ddi thi hanh phap luat dam bao
dung quy dinh cua phap luét; khao sat vé tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vyc
trong tam; pho bién phéap luat, hudng dan, tip huan boi dudng nghiép vu vé theo ddi
thi hanh phap luat; bdo céo theo doi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2022 ding quy
dinh.

Ban hanh Ké hoach thyc hién cong tac tuyén truyén, phd ‘bién gido duc phap
luat vé Giao thong van tai trén dia ban tinh nam 2022; trong do 16ng ghép viéc tuyén
truyén, phd bién cong tac cai cach hanh chinh.

Nghién ctru, doi méi, da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh:

Phéi hop v6i Trung tam phuc vu hanh chinh cong tiqh, Bo phéan Tiép, nhan va
Tra két qua dam bao hi¢u qua. Theo doi, giam sat, don doc viée giai quyét TTHC
dam bao dung tién d9, chat lugng ho so giai quyet TTHC.

Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach ra soat, danh gia TTHC Vnimw2022.
Kip thoi cép nhat cac TTHC do Trung uong cong bo, ban hanh mdi, sira doi, b6 sung
dé tham muu cong bo kip thoi theo quy dinh; cong bo cong khai, minh bach cac
TTHC va cap nhat kip thoi trén co s dit liéu quoc gia vé TTHC.

Ra soat don gian héa va kién nghi don gian hoa theo tham quyén cac TTHC dé
tao thuan 1oi cho ca nhan, t6 chtic trong qua trinh giao dich. Tang ty 1& giai quyét hd
so trudc han va ding han so véi nam 2021.

Xt 1y trach nhiém c4 nhan va trach nhiém lién d6i d6i véi nguoi dimg dau dé
xay ra viéc CBCCVC thudc quyén quan 1y truc tiép c6 hanh vi giy nhiing nhiéu,
phién ha trong giai quyét TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép.

Thuc hién nghiém quy dinh vé xin 15i trong qua trinh tiép nhan, giai quyét hd
so TTHC dam bao viéc giai quyét TTHC dugc tra két qua ding va trudce hen.

Kiém soat chit ché viéc ban hanh méi cac TTHC theo quy dinh cua phap luat
dam bao 100% thu tuc méi ban hanh duge danh gia tdc dong theo diing quy dinh tai
Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phu vé kiém soat TTHC va
Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phi vé viéc sta ddi, bd
sung mot s6 diéu cua céc nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC.
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Tang cuong kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién cai cach TTHC.

Thuyc hién tt viéc tiép nhan, xtr ly phan anh kién nghi cua ca nhan td chire dodi
vo1 thu tuc thudc tham quyén giai quyét ding quy dinh. Pay manh viéc ti€p nhan, xtr
1y phéan anh, kién nghi thong qua H¢ thong thong tin dién tir cia Chinh phu.

Tang cudng Gng dung thong tin, truyén thong, nang cao chat lugng, hiéu qua
giadi quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

3. T6 chirc b may:

Tiép tuc thyc hién Quyét dinh s6 1215/QD-UBND ngay 31/5/2018 ciia UBND
tinh vé& viéc ban hanh Ké hoach thye hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018
cia Chinh phu, Ké hoach sb 07-KH/TW cua Bo Chinh tri, Nghi quyét sb
56/2017/QH14 cia Qudc h6i va Chuong trinh s6 27-CTr/TU ngay 10/4/2018 cia
Tinh uy thyc hién Nghi quyet s6 18- NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi Trung
uong 6 khoa XII vé “Mot s6 van dé vé tiép tuc d6i moi, sap xép t6 chitc bd may cia
hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua”.

Ra soét cac quy ché, quy dinh; hoan thién quy ché lam viéc, kién toan va sip
xép bo mdy, ra soat vi tri, chitc ning, nhiém vy, quyén han nham nang cao hiéu lyc,
hi¢u qué quan 1y cua So; khac phuc tinh trang chong chéo, bo tréng hoic tring lip vé
chtrc nang, nhiém vy, quyen han.

Trién khai thuc hién nghiém tic Quyét dinh sé 1215/QD-UBND ngay
31/5/2018 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach thuc hién Nghi Quyét s6
10/NQ-CP ngay 03/02/2018 ciia Chinh phu, Ké hoach sé 07-KH/TW ciia Bo chinh
tri, Nghi quyét s6 56/2017/QH14 cua Quéc hoi va chuong trinh s6 27-CTr/TU ngay
10/4/2018 cua Tinh ty thuc hién Nghi quyet sO 18- -NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Hoi
nghi Trung wong 6 khoa XII vé “Mot s6 van dé tiép tuc doi mdi, sap xép to chirc bo
may cta hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua”.

Hoan thién cac quy ché phdi hop trong giai quyet cong vi€c gitta cac s0, ban,
nganh cap tinh voi nhau theo chirc nang, nhiém vu, thAm quyén, dam bao xac dinh 1&
co quan chu tri, co quan ph01 hop, trach nhiém cu thé cua lanh dao, phong, ban, bd
phan va cua CBCCVC trong co quan.

Trién khai hiéu qua Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 cta Chinh phu
vé ddy manh phén cap quan 1y Nha nudc theo nganh, linh vuye.

4, Cai cach cong vu

Tiép tuc trién khai dé an vi tri viéc 1am va co cdu ngach céng chirc, dé an vi tri
viéc lam da dugc UBND tinh phé duyét.

Trién khai Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 ctia Chinh phi quy
dinh vé tuyén dung, str dung va quan 1y cong chirc.

R4 soat, sap xép vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chirc cia don vi. Piéu
chinh ,b6 sung quy hoach céac chic danh lanh dao quan 1y; trién khai thuc hién tot
cong tac diéu dong, luan chuyén can bo, cong chirc, vién chirc 1anh dao quan 1y co
thoi gian cong tac 1au nam (quéa 02 nhi€m ky) tai mot vi tri ddm nhiém hodc can b9,
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cong chuc, vién chirc khong hoan thanh nhiém vy 02 nam lién tiép; cong tac dinh ky
chuyén ddi vi tri cong tac dbi voi cong chuec, vién chirc theo Nghi dinh 158/2007/Nb-
CP ngay 27/10/2007 va Nghi dinh sé 150/2013/NB-CP ngay 01/11/2013 cta chinh
phu.

Thuc hién ¢6 hi¢u qua cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chuc, vién
chic theo Ké hoach duoc duyét. Pam bao tham gia day da (100%) cac khoa bodi
dudng, nang cao nghiép vu chuyén mon do S& Noi vu td chirc; 100% cong chiic, Vién
churc dat yéu cau vao cudi khoa hoc.

Thuce hién tot ché d6 chinh sach lién quan dén tién luong, bao hiém xa hoi, bao
hiém y t€, dao tao, boi dudng, luan chuyén, dicéu dong, biét phai, thu hit nguén nhan
luc chat luong cao.

Thue hién ché do thi cong chirc, vién chirc theo nguyén tic canh tranh. Thuc
hién tuyén dung, b tri, st dung can bd cong chuc theo dung vi tri viéc lam da dugc
xéac dinh theo Dé an da dugc phé duyét.

Pay manh cong tac kiém tra, thanh tra bang nhiéu hinh thirc; ting cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh; nang cao tinh than trach nhiém, dao dic cong vu cua doi
ngii can bd, céng chirc, vién chirc va ngudi dimg dau cac phong, ban, don vi.

Thuc hién nghiém tic viéc danh gia, xép loai chat lugng CBCCVC, quy dinh
vé bd nhiém vi tri 1anh dao theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua
Chinh phu.

Can ctr vao chirc nang, nhi¢ém vu xay dung quy dinh cu thé vé tiéu chi, thang
diém, quy trinh danh gia, phan loai cong chuc, vién chirc hang nam phu hop véi tinh
hinh thyc t€ va Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cta Chinh phu.

Tiép tuc chan chinh ky luat, ky cuong, dao dirc cong vu theo chi dao cua Thu
tuéng Chinh phu tai Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016.

5. Cai cach tai chinh cong:
Tang cuong cac bién phap de quan ly ngudn thu, tap trung huy dong cac ngudn
luc trong x3 hoi chi dau tu phat trién ha tang.

Tiép tuc thuc hién ché do ty chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10 thang 10
nam 2016 cta Chinh pht va Nghi dinh 117/2013/ND-CP ngay 07 thang 10 nam
2013 ctia Chinh phu stra d6i, b sung mét s diéu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
ngay 17 thang 10 nam 2005 cua Chinh phu quy dinh ché d6 tu chi, ty chiu trach
nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v6i cac co quan nha
nudc.

T6 chire kiém tra, giam sat, thuong xuyén danh gia tinh hinh thuc hién ché do tu
chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va quan 1y tai chinh dé rat kinh nghiém
b6 sung, diéu chinh cho phu hop theo huéng dan ctia Bo Tai chinh.
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D:fly manh x3 hoi héa dbi véi cac linh vuec ma cc thanh phﬁn kinh té c6 thé
tham gia; tiép tuc nghién ctru, dé xuat nhitng chinh sach va giai phap nham thuc hién
sau rong hon chu trrong xa hoi hoa trong linh vuc giao thong véan tai.

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir

Hién dai hoa nén hanh chinh, ning cao hiéu qua tmg dung khoa hoc, cong nghé
thong tin phuc vu tot yéu cau lanh dao, quan 1y, nang cao chat luong cung ung cac
dich vu hanh chinh cho nhan dan, t6 chirc va doanh nghiép.

Tiép tuc trién khai Ké hoach sé 2429/KH-UBND ngay 29/3/2019 ciia UBND
tinh vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phua vé
mot s6 nhiém vy, giai phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 -
2020, dinh huong dén 2025; cap nhat Kién trtc chinh quyén dién tir cua tinh, dac biét
1a viéc két ndi, lién thong cac phin mém chuyén nganh dang st dung v6i hé théng
phan mém cua tinh.

Trién khai 4p dung chit ky sd, chimg thu sd vé van ban dién tr, dac biét trong
hoat dong tra két qua giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, dam
bao dap ung yéu cau tiép nhan, xtr 1y, theo ddi va kiém soat quy trinh giai quyét cac
TTHC trén moi trudng mang.

Tiép tuc truyén thong Chinh phu dién tir va tuyén truyén vé tng dung CNTT.,
Dac bi¢t, day manh tuyén truyén va day manh viéc trién khai cung cap, ti€p nhan, giai
quyét, xu Iy ho so TTHC tryc tuyén mirc do 3, mirc do 4.

Tbi thiéu 90% hd so cong viéc dugc trao ddi duéi dang dién tur, trén moi truong
mang (khong bao gom ho so cong viéc ¢6 ndi dung mat). Cac giao dich giita Hé
théng thong tin mot cira dich vu cong cua tinh véi Cong dich vu qudc gia duoc xac
thuc dién tir. Cac bao cao dinh ky (khong bao gdm noi dung mat) duoc giri, nhan qua
Hé théng thong tin bio cdo cua tinh, két ndi v6i hé théng bao cao Quéc gia; cac h¢
théng thong tin c6 lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép da dua vao van hanh, khai
thac c6 két ndi, lién thong qua nén tang tich hop, chia sé dit liéu - LGSP ciia tinh.

Nang cap Cong giao dich dién tir S¢ Giao thong van tai theo huéng phuc vu
ngudi dan; trién khai, mé rong cac ung dung giao dich phuc vu hanh chinh céng cho
nguoi dan, doanh nghiép, phuc vu qua nhiéu kénh: may tinh, mdy tinh bang, dién
thoai, dién thoai thong minh.

Mo rong, nang cap hé théng lién thong két ndi hé thdng quan 1y van ban, hd so
cong viéc, chi dao diéu hanh tir S& dén don vi. Tang cuong Gmg dung vin ban dién tir
nham thay thé dan viéc giri vin ban gidy theo Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22 thang 5
nam 2012 ctia Thu tudéng Chinh phu.

Nghién ctru trién khai nhan rong, hoan thién cac phﬁn mém ung dung phuc vu
hanh chinh céng cho ngudi dan theo hé thong quan 1y tiéu chuan chat luong dién tir
(ISO dién ttr) huéng hiéu qua hon nhim ting ty 1& dat muc tiéu chit lugng giai quyét
hd so cho ngudi dan va doanh nghiép.
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Xéy dung hé thong twong tac théng tin va trién khai hé théng déanh gid su hai
1ong cua t6 chirc va nguoi dan tai cac diém tiép nhan tra két qua nham cai thién chat
luong cung tng dich vu hanh chinh cong va tang cudng chat lugng va hi¢u qua cong
viéc cua So.

Ban hanh méi Hé thdng quan 1y (;hét lugng phu hop tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 thyc hién theo quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang
3 nam 2014 cta Thu tudéng Chinh phu;

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

Quan triét quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc
trong thuc hi¢n cong tic CCHC.

_ Trién khai Quyét dinh s6 3478/QD-UBND ngay 10/12/2021 cua UBND tinh
ve vi¢c ban hanh Chuong trinh cai cdch hanh chinh nha nudc tinh Bak Lak giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

T6 chure trién khai kip thoi ké hoach cai cach hanh chinh cua Sé. Hudng dan
cac phong, bap, don vi Xﬁy dung K¢ hoach cai cach he‘tr}h chinh, chuong trinh cong
tac nam cu thé, kha thi; khac phuc tinh trang néi dung ké hoach, vchu’O‘ng trinh chung
chung, nhi¢m vu khong 1o rang, khong phan cong thyuc hién cu thé.

Tang cuong kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh, kiém tra cong vu;
nang cao trach nhiém ngudi dimg dau; xir 1y kip thoi, nghiém minh ddi vai can bo,
cong chuc, vién chirc vi pham ky luat va trach nhiém thuc thi cong vy, gay kho khan
phién ha cho c4 nhan, t6 chuc.

Xac dinh Chi sd hai long cua nguoi dan, t6 chirc ddi vai su phuc vu cua co quan
hanh chinh Nha nudc (SIPAS) nam 2022 doi voi cac dir lidu:

- Chi s6 hai 1ong vé tiép can dich vu.

- Chi s6 hai long vé TTHC.

- Chi s6 hai long vé cong chirc, vién chic.

- Chi s6 hai 1ong vé két qua dich vu hanh chinh cong.

- Chi s6 hai 1ong vé viéc tiép nhan, xtr 1y ¥ kién gop ¥, phan anh, kién nghi.
- Chi s6 hai 1ong vé sy phuc vy hanh chinh.

Pay manh cOng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; d6i méi va da dang hoa
hinh thtre tuyén truyén, phd bién van ban quy pham phap luat phu hop, dap img yéu
cau nhiém vu ctia S& Giao thong van tai.

Trién khai Bo chi sb cai cach hanh chinh ap dung tai tinh Pik Lik va cua Bo
Giao thong van tai.

Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra dinh ky theo ké hoach, hodc dot xuat
két qua thuc hién CCHC cua cac phong, ban; t6 chirc di€u tra xa hoi hoc xac dinh chi
sO hai long cua nguoi dan va doanh nghiép vé két qua giai quyét TTHC va chi s6 hai
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long ctia nguoi dan, doanh nghi€p doi véi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nuoc.

IV. NHIEM VU CU THE:

Thuc hién theo Phu luc dinh kém.

V.TO CHUC THUC HIEN:

1. Trach nhiém cia Trwéng cac phong, ban, don vi:

Trong chirc nang, nhiém vu, quyén han dugc phan cong, chiu trach nhi¢m chi
dao, t6 chirc thuc hién nghiém viéc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nim
2022. Trong do, xac dinh muyc ti€u, phan cong cu thé; chu dong thyc hién c6 hiéu qua
cong tac cai cach hanh chinh.

T6 chuc, tuyén truyén, quan triét vé trach nhi€m ctia cong chure, vién chiic vé cac
nd1 dung cai cach hanh chinh cua S&, B chi so cai cach hanh chinh cua tinh.

Kiém sodat chat ché cong tac xur ly, giai quyé€t van ban, ho so dam bao ty 1¢ hoan
thanh dung thot gian quy dinh.

2. Trach nhiém chi dao, huéng din theo linh vuc phu trach:

Ngoai viéc x4y dung ké hoach thyc hién, cac phong sau day c6 trach nhiém chi
dao, hudéng dan thuc hi€n cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2022 trén cac linh
vuc:

Thanh tra Sé: Theo ddi, huéng dan cac phong, don vi thudc S& to chire thuc
hién cOng tac cai cach thé ché va cai cach thu tuc hanh chinh.

Phong Ké hoach Téng hop: Theo dbi, hudng din cac phong, don vi thudc S to
chtrc thuc hién cong tac cai cach to chirc bo may, xay dung va nang cao chét lugng
d6i ngii can bo, cong chirc, vién chirc, thuc hién cong tac cai cach tai chinh céng; to
chue thyc hién cong tac hién dai hoa nén hanh chinh; giam sat chat ch& quy trinh tiép
nhén, tra két qua hd so, vin ban.

Nghién ctru, tham muu dé xgét nhing co ché chinh sach khuyén khich dau tu
linh vuc ha tang giao théng tinh, dau tu cong nghé, tng dung CNTT vao trong hoat
dong chuyén nganh, dy toan kinh phi trang bi, hién dai hoa cai cach hanh chinh.

3. Ché d6 bao cao:

Céc phong, ban, don vi dinh ky bao cdo tinh hinh thuc hién trong cac ky bao
cdoquy |, 6 thang, 9 thang, nam giri phong Ké hoach Tong hop dé tong hop va xay
dung bao cdo cua S& Giao thong van tai giri S& Noi vu.

Béo cao quy |: sb liéu duoc lay tir ngay 15/11 nam trudc dén 14/02 nam béo cio;
Béo c4o 6 thang: sb liéu duoc lay tir ngay 15/11 nam trude dén 14/5 nam béo cdo; Béo
céo 9 thang: sb liéu duogc lay tir ngay 15/11 ndm trude dén 14/8 nam bao céo; Bio cao
nam: s6 liéu duogc ldy tir ngay 15/11 nam trude dén 14/11 ndm bao cdo; Bao cao gui
trude ngdy 18 clia thang cudi ky bao cdo. Cac bao cao giri sau ngdy quy dinh duoc xem
nhu khong c6 bao cao.



9

Cac p}lbng duoc giao nhiém vu tai Phu luc cia ké hoach na‘ly, bao cao vké't qua
thue hién (1ong ghép ndi dung vao bao cdo dinh ky) gui phong Keé hoach Tong hop
tong hop tham muu.

4. Kinh phi:

a) DPdi véi cac ndi dung va nhiém vy thuong xuyén, don vi chu dong can ddi
chi tr nguon kinh phi khoan, tu chu trong du toan ngan sdch nam 2022 dugc giao.

b)rDcA)i v0i cac nhiém vu trién khai img dung cong ngh¢ thong tin, dich vu cong
tryc tuyén, kinh phi duogc bo tri theo K& hoach img dung Cong nghé thong tin dugc
tinh duy¢t.

C) DPdi v6i cac nhiém vu phat sinh khac, trinh Giam ddc S& xem xét.

Giao Trudng phong Ké hoach Tong hop theo doi, don ddc viée trién khai thuc
hién Ké hoach nay; dinh ky tong hop, bao céo két qua thuc hién cho lanh dao S¢ va
Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vu); kién nghi, dé xuét cac bién phap can thiét bao
dam Ké hoach dugc thuc hién déng bo va hiéu qua.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu thay can stra ddi, bo sung nhimg noi
dung cu thé cua Ké hoach, cac phong, ban, don vi chu dong bao cao Giam dbc So

(thdng qua phong Ké hoach Tong hop) dé tong hop xem xét, diéu hci3nh cho phu
hop./..
Noi nhan:
- Ban Chi dao CCHC tinh;
- S& Né6i vy;
- Lanh dao So;
- Céc phong, ban thudc So;
- Luu: VT, KHTH

P6 Quang Tra



100% BAN NHAN DAN TINH DA;( LAK
SO GIAO THONG VAN TAI

NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI CAC NQI DUNG CAI CACH HANH CHINH NAM 2022

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé: 2529 /KH-SGTVT ngay 15 thang 12 ndm 2021 ciia S6 Giao théng vn tdi)

1

PHU LUC

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

Nhiém vu Nhiém vu cu thé Co: quan Co quan phoi | Thoi gian
chung : © e chi tri hop thuc hién
1. Chuong trinh xay dung van ban quy pham phap luat , Céc phong, ban, | Thang
nim 2021, Thanhra 86 40 i 12/2021
2. Ké hoach ra soat, hé théng héa van ban quy pham phap \ Céc phong, ban, | Thang
lut nim 2022. Thanhtra 86| 4 vi 01/2022
3'; Ke,}.loa,}ch k1f3m tra theo d01.t1nh Ahmhv thuc hién phap luat Thanh tra S6 Céac phong, ban, Thang 1/2022
doi véi cac phong, ban, don vi thudc Sé. don vi
4. Ké hoach thyc hién cong tic tuyén truyén, phd bién gido Thanh tra Sé Céc phong, ban, | Thang
I. Cai cach | duc phap luat. don vi 12/2021
thé ché | 5 Cap nhat ddy du viin ban QPPL do HDND, UBND tinh q Cac phong, ban,
\ n 1 1AL ke 1oz SO Thanh tra S& :
ban hanh trén co s¢ dir liéu van ban phap luat cua tinh don vi
6.T0 c}}u’c khao sat tinh hinh thi hanh phép luat trong linh Thanh tra Sé Céac phong, ban, | Quy IV nam
vuc nganh don vi 2022
7. Ra soat van ban QPPL cua HDND, UBND cac cap lién Thanh tra S&
quan dén dich vu cong trong linh vuc dé kién nghi HDND, | C4c phong, ban, X 2 Thuong
P 2Re 1A = LA : A . Keé hoach tong A
UBND stra doi, b6 sung hoac kién nghi co quan c6 tham don vi hop Xuyén

quyén sira d6i bo sung cho phi hop

1




2

8. Trién khai cong tac pho bién, gido duc phap luat, 1ong

ghép viéc tuyén truyén, pho bién cong tac cai cach hanh . Céc phong, ban, | Thuong
, e ) C . LA Thanh tra S¢ : A
chinh voi1 céac chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat don vi Xuyén
cua Nha nudc.
9. Bao cao cong tac xay dung, kiém tra, ra soat, hé thong
hoa van ban QPPL; cong tac theo ddi thi hanh phép luat va Thanh tra S6 Céc phong, ban, | Quy IV nam
két qua thuc hi¢n ké hoach va kiém tra trong linh vuc don vi 2022
nganh
1. Xay dung va trién khai thuc hién K& hoach ra soat, don | Ké hoach Téng | Céc phong, ban, | Thang
gian hoa thu tuc hanh chinh nam 2022, hop don vi 01/2022
2. Tiép nhan, xr Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 Thanh tra Céc phong, ban, | Trong nam
chirc vé quy dinh hanh chinh. don vi 2022
IL Cii cdch | 3- Thuc hién Nghi dinh s 63/2010/ND-CP ngay 08 thang | 7 ?iﬁgnkybéo
thit tuc 6 nam 2010 cua Chinh phu vé ki€ém soat thu tuc hanh K¢ hoach Tong | Cac phong, ban, 4o | I%m
hanh chinh | chinh va Nghi dinh so 48/2013/NDB-CP ngay 14 thang 5 hop don vi <
< ) . , trong nam
nam 2013 cta Chinh phu.
2022
4. K¢é hoach kiém tra, khao sat cong tac kiém soat thii tuc | K& hoach Tong | Cac phong, ban, .
. . : Quy 1/2022
hanh chinh. hop don vi
5. Cong tac cap nhat, cong bd, cong khai cac TTHC duge | Ké hoach Tong | Cac phong, ban, | Thuong
thuc hién theo quy dinh hop don vi Xuyeén
6. Nghiém tic niém yét, ~cong khai cac TTHC da dugc Ké hoach Téng | Céc phong, ban, | Thurong
cong bb tai noi giai quyet TTHC va trén trang thong tin . o
hop don vi Xuyén

cua S¢ Giao thong van tai




7. Tiép tuc trién khai Ké hoach vé truyén thong hd tro Thanh tra Céc phong, ban, | Trong nam
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh don vi 2022
Phong QLVT, Théng 12/
8. Trién khai, xay dyng cac quy trinh thyc hién tha tuc PT&NL; Céc phong, ban, 20219 Quy
hanh chinh thudc b thu tuc hanh chinh cua S¢ QLKCHTGT, don vi 1/2022 y
QLCLCTGT
1. Thyc hién sap xép, kién toan cac phong ban don vi theo | Ké hoach Tong | Cac phong, ban, | Khi c¢é chi
chi dao cap trén. hop don vi dao cua tinh
2. Ra soét cac quy che quy dinh; hoan thién quy ché lam
viéc, hoan thién sap xép bo may, diéu chinh chuc ning, , 7 Thana 12/
nhiém vy, quyén han, co ciu to chirc va bién ché hién c6 | Ké hoach Tong | Céac phong, ban, g
" , \ .13 < \ . 2021 - Quy
cua cac phong, ban, don vi nham khac phuc tinh trang hop don vi
A L 1n e A R A . 1/2022
chong chéo, bo trong hodc trung lap vé chuce nang, nhiém
I cai | Y-duyen han. — : : :
cach to Xay dyng cac quy ché phoi hop trong giai quyét cong viec | K& hoach Tong Céc phong, ban, Quy 1/2022
chirc b | ddm bdo 10 co quan chu tri, co quan phoi hgp. hop don vi y
may
3. Xay dung ké hoach tinh gian bién ché va co cau lai doi | Ké hoach Téng | Céc phong, ban, Quy 1172021
ngiti can bo, cong chirc, vién chuc hop don vi y
4. Kiém tra cong vu, cong chirc, cai cach hanh chinh tai Tl}anh tra S?’ Cac phong, ban, | Theo ké
. \ . Keé hoach Tong :
cac phong, ban, don vi. hop don vi hoach




1. Xay dung va trién khai thuc hién K& hoach dao tao, bdi | Ké hoach Téng | Céc phong, ban, | Thang
dudng can bd, cong chirc nam 2022. hop don vi 12/2021
2. Ra soat, xay dung dé an vi tri viéc 1am theo churc nghiép | Ké hoach Téng | Céc phong, ban, | ..
o P n . s . : Nam 2022
cho cong chuc, vién chirc ding quy dinh. hop don vi
IV, Cai 3. Huéng dan céac cac phong, ban, don vi thuc hién tuyén ’ 7
CéCH C(“)ar: dung cong chirc, vién chirc theo dung vi tri viée 1am da K¢ hoach Tong | Cac phong, ban, | Trong nam
g dugc xac dinh theo PE an Vi tri viéc lam da duoc phé hop don vi 2022
v duyét
4. T6 chuc cac Lp nang cao k¥ ning giao tiép tmg xirnoi | Ké hoach Tong | Céc phong, ban, | Trong nim
cong sO. hop don vi 2022
5. Thyc hién t6t cong tac danh gia, phan loai, khen thuong, , q
ky luét doi voi can by cong chure, vién chire theo quy dinh | Cac phong, ban, | K€ hoach Tong | Trong ndm
cua phap luat, gér} voi chat lugng, hiéu qua cong viéc va don vi hop 2021
cac tiéu chi cu the.
1. Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP va Nghi
V. Cii cach dm,h 17/291?;/N£2_CAP neay 07 thapg 1,0 nam ? 013‘Acuqa Ké hoach Tong | Céc phong, ban, | Trong nim
N Chinh phu vé ché d6 tu cha, tu chiu trach nhiém vé st :
tai chinh A A 4. AR Y S hop don vi 2022
N dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh do6i v6i co
cong N g
guan hanh chinh
2. Tiép tuc thuc hién Nghi dinh ctia Chinh phu vé quyén tu , v
chu, tu chiu trach nhiém trong thyc hién nhiém vy, t6 chirc | K& hoach Tong Céc phong, ban, | Trong nam
bd may, bién ché va tai chinh ctua cac don vi su nghiép hop don vi 2022

cong lap.




V1. Xay
dung va
phét trién
Chinh
quyén dién
tor

1. Xay dung Ké hoach tmg dung CNTT, khoa hoc cong
nghé trong hoat dong cia S6& GTVT nam 2022

Ké hoach Tong
hop

Céac phong, ban,

don vi

Quy 1V/2021

2. Thyc hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05
thang 3 nam 2014 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ap

Ké hoach Tong

Céac phong, ban,

dung Hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu chuin qudc hop don vi Nam 2022
gia TCVN ISO 9001:2015.
3. Duy tri hé théng hop truc tuyén, cap nhat Kién trac Ké hoach Téng | Céc phong, ban, | Trong nim
chinh quyén dién tir cta tinh. hop don vi 2022
4 Tham muu, nghién et trién khai g dung thye hién | ¢4 ot 76y | Cac phong, ban, | Trong nam
ISO dién tur trong cac hoat dong cai cach hanh chinh cta :
%, hop don vi 2022
5. Xay dung h¢ thong twong tac thong tin va trién khai Ké hoach Téng | Cac phong, ban, ]
phan mém danh gia su hai long ctia nguoi dan, doanh ) Quy 11/2022
hop don vi
nghiép tai S& Giao thong van tai
6', 1o AChug thL_f,C hl?p ph.an. Enen}q('ianh gla su h2}1 long cuaiké hoach Tong | Cac phong, ban, .
ca nhan, t6 chirc d6i voi viéc gidi quyét cac thu tuc hanh : Quy 11/2022
, Qs hop don vi
chinh cua Sé.
2 - A A s 11 Ké hoach Tong | Céc phong, ban, | Trong nim
7. Trién khai trng dung phan mém trong quan 1y nhan sy hop don vi 2022
8. Pay manh trién khai dich vu cong truc tuyén mirc do 3, | K& hoach Tong | Cac phong, ban, | Trong nim
muc dg 4 va dich vu buu chinh cong ich. hop don vi 2022
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9. Trién khai cac hé thong thong tin bao cao dén nguoi

dé}n, doanh nghi¢p d‘?l dua vao su dung, khai thac co két }If ¢ hoach Tong Ee hoach Tong ’nggrzlg fam
noi lién thong qua nén tang tich hop. P P
10. Nang cap cong glan dich .dlefl UAI cua ,SG, theo hu’orng Ké hoach Téng | Ké hoach Tong | Trong nim
phuc vu ngudi dan, trién khai mé rong cac ing dung giao h h 2022
dich phuc vu hanh chinh. op op
A \ A 1 ‘A 4 2o s \ £ 2 . . Thang
1. Xay dung va to chirc thuc hién Ké hoach cai cach hanh | K& hoach Tong | Cac phong, ban, 12/2021
R chinh nam 2022 hop don vi
VII. Cong
tac chi dao
dieu hanh
cai cich 2. Trién khai va tong hop chi sé danh gia, xép hang cai Ké hoach Tong | Céc phong, ban, | Thang 01 va
hanh chinh | ¢4ch hanh chinh caa cac phong, ban, don vi thude S& hop don vi 12/2022
3. To chire cac hoat dong tuyén truyén CCHC bang nhiéu | Ké hoach Tong | Céc phong, ban, | Trong nim
hinh thtrc, chuyén muc.. hop don vi 2022
A VLA s a1 A . 2 n X 2 , . Theo ké
4. Xay dung va to chirc thuc hién Ké hoach kiém tra cong | Ké hoach Tong | Cac phong, ban,
. < : hoach trong
tac CCHC nam 2022 hop don vi <
nam 2022
6. To chtrc trién khai x4c dinh chi s6 hai long ctia nguoi Ké hoach Tong | Céc phong, ban, Quy 1IV/2022
dan vé su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc hop don vi y
7. Té chirc hoc tap kinh nghiém v& cong tic CCHC }Ifgphoa‘:h Tong ggg 5?0”9’ ban, | oy 11172022




SO GIAO THONG VAN TAI
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